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О результатах работы с обращениями граждан за 2019 г.
За 2019 г. в прокуратуру района поступило 148 обращений, что на 7,2 % больше чем за 2018 г. (2018 г. – 138), что в первую очередь связано с увеличением поступивших обращений на нарушения трудового законодательства, 34 обращения против 13.

Удельный вес разрешенных обращений от числа рассмотренных снизился и составил 63,5 % против 69,5 % в 2018 г., что обусловлено увеличением в 2019 г. количества обращений, направленных на разрешение в другие ведомства (46 против 39), а также увеличением количества поступивших обращений, направленных на разрешение в соответствующие органы прокуратуры по принадлежности (4 против 2).
В 2019 г. значительно увеличилось количество удовлетворенных обращений. Так, из общего количества разрешенных обращений в 2019 г. удовлетворено 48, что составляет 51 % от числа разрешенных. В 2018 г. удовлетворено 33 обращения, что составило 34,3 %. 
Таким образом, в 2019 г. количество удовлетворенных обращений увеличилось на 16,7 %. Данное увеличение характеризуется, прежде всего, тем, что в 2019 г. в прокуратуру района поступило и удовлетворено 25 обращений о невыплате работникам предприятия начисленной, но невыплаченной заработной платы, тогда как в 2018 г. таковые в прокуратуру района не поступали и не рассматривались.

В 2019 г. по результатам рассмотрения обращений выявлено 56  нарушений закона, в целях устранения которых внесено 16 представлений, по результатам их рассмотрения к дисциплинарной ответственности привлечено 4 лица, в суд направлено 30 заявлений (исков), возбуждено 6 дел об административных правонарушениях, принято 3 иных мер реагирования (постановления об отмене постановления об отказе в возбуждении уголовного дела).
Проведенный анализ показал, что 86,1 % разрешенных обращений в 2019 г. (81 из 94) – это обращения, поступившие по вопросам надзора за исполнением законов и законностью правовых актов. Из 81 разрешенных обращений данной категории удовлетворено 45, что составляет 55,5 % (2018 г. – 26 из 69, или 37,6 %).  
В 2019 г. на личном приеме сотрудниками прокуратуры района принято 68 граждан, из них 42 лично прокурором и его заместителем. 
Прием граждан прокурором района организован 2 раза в неделю. Кроме того, прием граждан, проживающих в отдаленных деревнях района или пришедших с безотлагательными вопросами, осуществляется ежедневно любым из находящихся на рабочем месте сотрудником прокуратуры.
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